2024年第三师图木舒克市退役军人事务局法治政府建设工作报告
 
在过去的一段时间里，我局紧紧围绕法治政府建设目标，深入贯彻落实退役军人相关法律法规，全力保障退役军人合法权益，现将法治政府建设工作情况总结如下：
一、工作成果
（一）依法履行职能
2024年我局精准落实退役军人优抚安置政策，完成2名政府安置工作退役军人的接收安置工作，全额发放各类优抚金，资金发放准确率达100%。积极推动退役军人就业创业，组织专场招聘会5场，提供就业岗位300余个，培训退役军人30人次。
[bookmark: _GoBack]（二）完善制度体系
制定《第三师退役军人事务局信访法治化工作方案》、《退役军人困难帮扶实施细则》、《连队职工管理规定》等规范性文件，均按程序征求意见、合法性审查并公开发布。定期清理规范性文件，确保政策法规的时效性与适用性。
（三）规范行政决策
建立重大决策法律咨询制度，运用双拥资金聘请法律顾问，在退役军人权益保障重大事项决策过程中，邀请法律专家进行论证评估，决策合法性审查率100%，有效降低决策风险。
（四）公正文明执法
规范退役军人权益维护执法流程，建立投诉举报处理机制。本年度处理涉及退役军人权益纠纷案件4起，均依法依规妥善解决，未出现行政复议被撤销或行政诉讼败诉情况。
（五）强化权力监督
主动接受纪检监察、审计、巡察等监督，自觉接受社会公众监督。本年度在兵团巡视中发现问题5条，目前已完成整改4条，剩余1条问题属于长期整改事项，我局正在与相关团场积极对接整改中。
（六）化解矛盾纠纷
构建退役军人矛盾纠纷多元化解体系，充分发挥团场（街道）退役军人服务站“桥头堡”作用，将集中整治与常态化联系退役军人工作相结合，通过调解、法律援助等方式，成功化解矛盾纠纷5起。加强与司法部门协作，为退役军人提供法律援助2人次。
（七）提升法治素养
为加强政策知晓率，我单位定期组织全局工作人员开展退役军人相关法律法规培训3场次，人均培训时长12小时。开展法治宣传活动进退役军人服务站、进社区、进军营进校园等13次，发放宣传资料200余份，营造良好法治氛围。
二、存在不足
部分工作人员对退役军人相关法律法规的理解和运用不够精准，业务能力有待进一步提高。在处理一些历史遗留问题时，法律依据的追溯和适用存在一定难度。法治宣传教育的深度和广度还需拓展，部分退役军人对相关政策法规了解不够全面。
三、改进措施
加强工作人员业务培训，邀请法律专家、业务骨干进行专题授课和案例分析，定期组织业务知识考核，提升依法办事能力。建立历史遗留问题法律研究小组，联合相关部门深入研究法律适用问题，积极探索妥善解决办法。创新法治宣传形式，利用新媒体平台制作专题短视频、线上直播解读政策法规等，提高法治宣传的针对性和实效性。
在今后的工作中，我局将持续加强法治政府建设，不断完善退役军人服务保障体系，切实维护退役军人合法权益，为退役军人事业发展提供坚实法治保障。
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